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Es kommt kein Bier aus Ihrer Anlage oder zu viel Schaum. Diese Checkliste 
kann Ihnen dabei helfen, das Problem schnell und einfach zu lösen. Sie brau-
chen dafür keine speziellen Vorkenntnisse. 

Getränketank: 
•	 ist leer 
•	 ist eingefroren (bei Temperaturen unter 0 Grad) 

Strom:
•	 Stromversorgung ist unterbrochen 

Zapfkopf:
•	 ist nicht korrekt angeschlossen 

Bierleitung:
•	 Leitung ist geknickt 
•	 ist eingefroren (zu nahe beim Kühlelement) 

Zapfhahn:
•	 Regulierhahn ist nicht geöffnet 

Kohlensäure: 
•	 Kohlensäureflasche ist nicht geöffnet oder leer
•	 Hebel an der Kohlensäureleitung ist geschlossen

Bier: 
•	 ist zu warm 
•	 es wird soviel Bier gezapft, dass die Kühlung nicht nachkommt.

Gläser:
•	 sind warm 

Getränketank:
•	 wurde sofort nach dem Abladen angestochen
•	 wurde vor dem Anstechen gerollt statt getragen

Bierleitung
•	 ist leicht geknickt 

Reduzierhahn 
•	 zu fest geöffnet  

Bier: 
•	 zu kalt 

Gläser:
•	 sind nicht sauber (Fett oder Waschmittel)
•	 falsches Gläserwaschmittel 
•	 zu viel Glanzspüler 

Bier: 
•	 zu kalt (Kältetrübung) 
•	 Container ist zu lange im Anstich

Kontakt bei technischen Problemen:

Tel: 071 775 81 10

Kein Bier: Zu viel Schaum: 

Kein Schaum: Trübes Bier:

Getränke-Nachbestellungen:

Tel: 071 775 81 11

Merkblatt  
Mögliche Störungen 
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